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Bewerbungsbogen für die Teilnahme am 
QMJ Qualitätsmanagement Kinder- und Jugendreisen für 
Kinder- und Jugendunterkünfte in Deutschland 
mit der Bitte um Rücksendung per Post oder Fax an: FERIENBÖRSE für alle von 6 bis 26, 
Völkerverständigung durch Begegnung e.V., Ritterstraße 4/Theaterpassage, 04109 Leipzig, 
Fax: 03 41-9 60 67 26, Rückfragen gerne auch tel.: -9 60 67 36 
 

Jede Klassifizierung beginnt mit der Basis. Darauf aufbauend können sich 
Einrichtungen gleichzeitig für die Sterneklassifizierung bewerben. 
Bitte diesen vierseitigen Bogen vollständig ausfüllen. 
 

Einrichtung: 

___________________________________________________________________ 
Name der Kinder- und Jugendunterkunft 

___________________________________________________________________ 
ggf. Name des Trägers bzw. der Betreibergesellschaft 

___________________________________________________________________ 
Name des Ansprechpartners 

___________________________________________________________________ 
Anschrift 

___________________________________________________________________ 
PLZ Ort 

___________________________________________________________________ 
Telefonnummer 

___________________________________________________________________ 
Fax 

___________________________________________________________________ 
Bundesland 

___________________________________________________________________ 
E-Mail 

___________________________________________________________________ 
Homepage 
 

Wir bestätigen die Richtigkeit der Angaben und möchten am QMJ 
Qualitätsmanagement Kinder- und Jugendreisen teilnehmen. Wir wissen, dass 
eine unkorrekte Selbsteinschätzung mit der Aberkennung der 
Zertifizierung/Klassifizierung einhergeht. 
 

Wir möchten auch an der Sterneklassifizierung teilnehmen. □ ja □ nein 
 
 
 
 

..............................................   ............................................. 
Ort, Datum   Stempel, Unterschrift 
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Jugendliche erwarten Unterkünfte, die gewisse Qualitätskriterien erfüllen. Die 
Teilnahme am QMJ Qualitätsmanagement Kinder- und Jugendreisen setzt deshalb 
die Erfüllung folgender Kriterien voraus. Bitte die folgenden Fragen als 
Selbsteinschätzung beantworten. Sie ermöglichen damit eine ehrliche 
Außendarstellung der Kinder- und Jugendunterkünfte (im Nachfolgenden mit KJU 
abgekürzt) in Deutschland. 
 

0.0. Allgemeine Kriterien 

vorhanden 
Zutreffendes bitte ankreuzen 

ja nein 

0.0.1 Gewerbeanmeldung /bei Vereinen Satzung   

0.0.2  Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB )   

0.0.3 

Baugenehmigungen/Nutzungsänderungen aller genutzten Gebäude für 
Kinder- und Jugendübernachtungsstätten 
weitere Genehmigungen z.B. Fettabscheider, Regenwasserableitung, 
Kleinkläranlagen, Heizungsanlagen 

  

0.0.4 
Darstellung der Eigentumsverhältnisse (Kauf, Miete, Pacht) aller 
genutzten Grundstücke 

  

0.0.5 

Versicherungsschutz z.B.: 
- Betriebshaftpflicht/Umwelthaftpflicht 
- Gebäudeversicherung 
- Krankenversicherung 
- Unfallversicherung durch Berufsgenossenschaft 
- Glasversicherung 

  

0.0.6  Entsorgungsgenehmigungen/Lagerung   

0.0.7 

Arbeitssicherheit:  
- Betriebsarzt 
- Sicherheitsbeauftragte 
- Organisation der Ersten Hilfe/Ersthelfer 
- Nachweis jährlicher Arbeitsschutzbelehrung 

  

0.1. Kinder- und Jugendübernachtungsstätte 

vorhanden 
Zutreffendes bitte ankreuzen 

ja nein  

0.1.1 
Brandschutz, Nachweis der letzten Kontrolle bis zu 2 Jahren 
zurück möglich 

  

0.1.2 Anfahrtsbeschreibung vorhanden   

0.1.3 
Gepflegter Zustand des Außen- und Innenbereichs der KJU: kein 
Müll, kein Unkraut, Funktionsfähigkeit der Geräte, optischer 
Zustand der Geräte und Anlagen 

  

0.1.4  
regelmäßige Überprüfung des Innen- und Außenbereiches der 
KJU auf Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit (mittels 
Protokollliste)  

  

0.1.5  
regelmäßige Kontrolle der Funktionstüchtigkeit der vorhandenen 
Einrichtungsgegenstände (Mobiliar und technische Geräte) 

  

0.1.6  
Einsatz funktionstüchtiger Heizungen bei ganzjährigem Betrieb 
der KJU (gilt nicht für Saisonbetrieb) 

  

0.1.7  ausreichende Be- und Entlüftung (Küche, Bäder, Toiletten)   
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0.1.8 
Möglichkeiten zur Freizeitgestaltung, speziell bei schlechtem 
Wetter (wie z.B. Brettspiele in gutem Zustand, Tageszeitungen, 
aktuelle Zeitschriften, Bücher, Kickertisch, TV, Videos, Radio) 

  

0.1.1 Zimmerstruktur 

vorhanden 
Zutreffendes bitte ankreuzen 

ja nein 

0.1.1.1 Ein-/Zwei-Bett-Zimmer (Leiterzimmer) ohne/mit Sanitär   

0.1.2 Sanitär 

vorhanden 
Zutreffendes bitte ankreuzen 

ja nein  

0.1.2.1 Verfahrensanweisung zum Reinigen und Desinfizieren   

0.1.2.2 fließend warm/kalt Wasser   

0.1.2.3 
ausreichende Sanitäreinrichtungen nach geltendem Recht 
(Richtwert MV: für 6 Betten 1 WC/für 10 Betten 1 Dusche) 
 

  

0.2. Verpflegung  

vorhanden 
Zutreffendes bitte ankreuzen 

ja nein  

0.2.1. 

Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben zur Hygieneverordnung 
(HACCP-Kriterien) bei  
- Lagerung und Zubereitung der Waren,  
- Entsorgung der Abfälle  

- Küchenhygiene 
Kontrollbericht Gesundheitsamt bis zu einem Jahr zurück möglich 

  

0.2.2 Typische Kindergetränke in größeren Gebinden vorhanden   

0.3. Mitarbeiter 

vorhanden 
zu prüfendes Kriterium  

ja nein 

0.3.1 
Teilnahme eines Verantwortlichen der Einrichtung an der 
Basisschulung QMJ Qualitätsmanagement Kinder- und Jugendreisen 

  

0.3.2 
Aufmerksames, freundliches und hilfsbereites Personal dem Gast 
gegenüber, Berücksichtung individueller Gästewünsche 

  

0.3.3 
Diensthabenden-System bei Belegung (Ansprechpartner für Gäste 
muss vor Ort, zumindest aber per Telefon erreichbar sein)  

  

 

0.4. Informationsgebung 

vorhanden 
zu prüfendes Kriterium  

ja nein  

0.4.1 
Wichtige Informationen (Hausordnung, Notrufnummern, 
Brandschutzordnung) sind für den Gast gut sichtbar an einem 
zentralen Punkt anzubringen und bei Notwendigkeit zu aktualisieren. 
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0.4.2 Belegungsplan vorhanden   

0.4.3 
Paragraph § 651a ff BGB wird eingehalten (Sicherungsschein für den 
Kunden vor dem Geldfluss u.a.) 

  

0.4.4 

- ausreichend Informationsmaterial über die Leistungen des 
Hauses für den anwesenden Gast  vorhanden  
(z.B.: Mappe/Informationsständer vorhanden und jederzeit 
zugänglich, Informationen zu Unterkunfts-, Verpflegungsarten, 
Preisen, Freizeitangeboten, eigenen Veranstaltungen vorhanden) 

- regelmäßige Kontrolle der Mappe auf Vollständigkeit und 
Aktualität 

  

 

0.5. Programm 

vorhanden 
zu prüfendes Kriterium 

ja nein  

0.5.1.1 
 

nur bei eigenen Maßnahmen (z.B. Ferienfreizeiten): 
Nachweis eines aktuellen Erste-Hilfe-Kurses der Betreuer/innen 

  

0.5.1.2 
 

nur bei eigenen Maßnahmen (z.B. Ferienfreizeiten): Die 
Betreuer/innen erfüllen die Bedingungen für einer Jugendleiter/in 
Card oder können eine pädagogische Ausbildung nachweisen 

  

 

0.6. Marketing 

vorhanden 
zu prüfendes Kriterium 

ja nein  

0.6.1 

 Werbung der Einrichtung mit einem Hausprospekt/Katalog  
(z.B. Hausprospekt/Katalog vorhanden mit aktuellen Preisen, 
Leistungsbeschreibung, Hausansicht/Innenbereich, Adresse/Kontakt, 
ausgelegt im Haus, in der Tourismusinforrmation, auf Messen) 

  

0.6.2 Werbung der Einrichtung mit einer Internetpräsentation    

 

0.7. Haus und Außengelände 

vorhanden 
zu prüfendes Kriterium 

ja nein  

0.7.1 Aufenthaltsräume für Gäste   

0.7.2 Außengelände   

 
Kommentare: 


